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1 BEVEZETES

2016-ban megérett az id6 arra, hogy intézményiink feliilvizsgalja az el6z6 7 éves ciklus
gazdasagi, kulturalis, jogi viszonyok atrendezddtek, 0j lehetdségek nyiltak. Szervezetiink
attekintette az el6z0 ciklus céljait és eredményeit, elkészitette a makrokornyezet friss elemzését,
valamint a szervezet bels¢ SWOT analizisét. Ugy talaltuk, hogy az el6z6 ciklusban
megfogalmazott stratégiai terv jO irdnytli volt szdmunkra az elmult években, de a
kornyezetiinkben zajlé valtozasok folyamatos feliilvizsgalatra késztetnek minket. Az alapvetd
irany megmaradt, de bizonyos teriiletek hangstlyosabba valtak. Az 0j stratégiai tervhez, annak
frissitéséhez az alabbi dokumentumokat hasznaltuk fel

- 2015-2020 Go6dolls Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégidja

- (G06doll6 Kulturalis és Kozmiivelddési Koncepceidja 2013

- Go6dolls Ifjusagi Koncepcidja 2015

- IFLA trendek roviden (Magyar Konyvtarosok Egyesiilete)

- Kozgylijteményi Digitalis Stratégia 2017-2025

2 KULDETESNYILATKOZAT

A G0dollér  Varosi Konyvtar ¢és Informaciés Kozpont feladatat legrovidebben a
kiildetésnyilatkozata fogalmazza meg:

A Godolloi Varosi Konyvtar és Informacios Kézpontnak az a feladata, hogy mindenki
szamdra biztositsa az informdaciohoz valo szabad hozzadférést a kultura, a tudomany, és
gazdasag minden teriiletéen. A konyvtar munkatarsainak kiildetése, hogy szakmai
felkesziiltségiikkel biztositsak a hasznalokozpontu, mindségi kényvtari szolgadltatasokat. A
konyvtar orzi és dpolja a klasszikus kényv, zene, film - kulturdhoz kapcsolodo értékeket,
elkotelezett  hive az olvasadsfejlesztési munkanak. Biztositia mads konyvtarak és
informacioszolgaltatok adatbazisanak elérését, az Internet hasznalatat, és kézhasznu
informacios tevékenységet végez. Szolgaltatasaival, sokszinii irodalmi és kulturalis
programjaival és a gazdag kulturalis és tortéenelmi hagyomanyokkal rendelkezo kisvaros
helyismereti gytijteményének gazdagitasaval, feltarasaval orzi és megjeleniti a sajatos G6dolloi
arculatot.”

Elsédleges feladata, hogy kiilonbozé informaciohordozoékon megjelend dokumentumok
szolgaltatasaval elégitse ki a hasznaloi tanulasi, informacids és donmegvaldsitassal kapcsolatos
igényeit. Szolgéltatasait Gigy szervezze meg, hogy biztositsa minden polgar szamara az
informacidhoz valo szabad és korlatozas nélkiili hozzaférést.

A maga sajatos eszkozeivel tdmogatja az oktatds ¢és képzés minden formdjat, mind az
iskolakhoz ko6t6dé formékat és a nem formalis modokat, szolgalva az egész életen at tartd
tanulas gondolatat. Az intézmény munkdjaban kiemelt szerepet kap a képzés, ismeret atadas.
Kiilon hangstlyt helyez a fiatal korosztdly olvasasi kultirajanak, ondllo ismeretszerzési
tevékenységének segitésére.

Informécioés kozpontként sajat dokumentumainak elérhetdségét biztositja, digitalizalt
tartalmakat tesz k6zz¢, valamint lehetdvé teszi mas informéciodszolgaltatok adatbazisaihoz vald
hozzaférést. Megvalodsitva a ,falak nélkili konyvtarat”, az informdciét valamennyi
¢rdeklddohoz eljuttatja.

A szabadidd tartalmas eltoltésének helyszine, olyan kozdsségi tér, amely programjaival és
szolgaltatasaival a ,,hagyomanyos” konyvtarhasznalaton tilmenden, tagabb kdzosséget szolgal,
uj kozosségeket teremt, és szolgaltatasainak kozéppontjaba a felhasznalot helyezi.

Kiemelt feladata G6dollé helyismereti dokumentumainak gytjtése, kozreadasa, s ezzel a
varoslakok kulturalis identitdsanak erdsitése.
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3 JOVOKEP
A G06dolldi Varosi Konyvtar és Informacios Koézpontot a jovében ugy képzeljiik el

- Mint G6dollo jelentds kulturdlis intézményét, amely korszeri gytijteménnyel és
szolgaltatasokkal rendelkezik, é¢s megfeleld hattere az élethosszig tartd tanuldsnak.

- A szabadid6 hasznos eltoltésének helyszine, kulturalis talalkozohely.

- Alkalmas arra, hogy a konyvtari rendszer valamennyi szolgaltatasat kozvetitse a
hasznaléinak.

- Modern konyvtartechnikéval felszerelt, ahonnan elérhetd a vilaghalé valamennyi
informécioja.

- Digitalizalt és elektronikus dokumentumokat is gytijt és kozread a hagyomanyos
gylijtemény mellett: szolgaltatasaival segitséget nyujt a digitalis irdstudas
megszerzésében ¢€s olvasasfejlesztési munkat végez.

- A hatranyos helyzetli emberek is egyenld eséllyel vehetik igénybe szolgaltatasait.

- Kozosség épitd, valosagos és virtualis kozosségi tér, amelyet baratsagos kornyezet
¢és légkor jellemez.

- Egyiittmiikddik a varos, a térség és a régidé konyvtaraival, j6 kapcsolatokat tart
tarsintézményekkel, civil és szakmai szervezetekkel.

- Konyvtarosai sokoldaluak és jol képzettek, elhivatottak, egymassal szemben
elfogadoak.

4 MINOSEGPOLITIKA - MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

A Go6dolléi Varosi Konyvtar és Informacios Kozpont vezetése és munkatarsai elkotelezettek
abban, hogy a polgarok ¢és a k6zosségek szamara korszerli €s mindségi szolgaltatast nyujtsanak.
A szolgaltatdsok és a gylijtemény szervezése hasznald kozpontusagra épiil, a konyvtar
rendszeresen felméri a helyi hasznaloi igényeket, és aszerint alakitja szolgaltatasait €s a
konyvtari allomanyt.

Mindségi szolgaltatast nyajt €s szinten tartja azt. A szolgaltatdsok szinvonalat rendszeresen
ellendrzi, elvégzi az esetleges korrekciokat, s annak eredményességét figyelemmel kiséri. Az
egyes folyamatoknal kialakitott hataridoket betartja. A panaszokat kivizsgalja, a hibakat
kijavitja.

A munkahelyi kultiranak legfontosabb eleme a mindség kozpontih gondolkodas, melyet mind
a munkavégzés soran, mind a személyes kapcsolatokban, mind megjelenésiikben kifejezésre
juttatnak a munkatarsak.

A konyvtar torekszik az esélyegyenldségi szempontok maradéktalan érvényesitésére a konyvtar
¢épiiletében, a konyvtari szolgaltatasokban, gylijteményben, valamint a konyvtar honlapjan és a
kozosségi halon.

A konyvtari kornyezettel kapcsolatban is a mindségi szempontokat érvényesiti. Megfeleld
terekben kulturdlt berendezést biztosit a konyvtar hasznalatdhoz. A terek tisztasiga, a
gyljtemény, a hasznalok €s a munkatarsak személyi biztonsaga és a kornyezet megovasa
kiemelt figyelmet kap.

A konyvtar miikodésére vonatkozé dokumentumokat, adatokat nyilvanossagra hozza.

A konyvtarban Mindségiranyitasi Tanacs miikddik, amely folyamatosan figyelemmel kiséri a
mindségpolitikai elvek érvényesiilését és fejleszti a mindségiranyitasi rendszert.
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5 SZERVEZETI KULTURA

A szervezeti kultira az a minden munkatars altal, kozosen elfogadott értékrendszer, melyet
magukra nézve érvényesnek tartanak, és az 0j tagoknak is dtadnak. A szervezeti kultara képezi
a kovetendd mintat a konyvtar és konyvtarosai szamara: legyen sz6 munkavégzésrol,
problémamegoldasrdl, egymas kozotti kommunikaciorol, csapatmunkarol, viselkedésrol, vagy
kozosségrol. A szervezeti kultura egyszerre lathatatlan és mégis lathatd: athatja az intézmény
mindennapjait, dsszetartd eréként mitkddik a munkatarsak kozott, valamint segiti az intézményi
célokkal val6 azonosulast.

A GVKIK szervezeti kulturdjanak elemeit a munkavallalok k6zos véleménye alapjan alakitotta
ki 2017-ben, egy rovid kérddives felmérés alapjan, melynek eredményeit a 2017. november 22-
ei munkaértekezleten beszélték meg, és fogadtak el kozosen.

A GVKIK szervezeti kulttra elemei:

befogaddkészség INnovacio sokszinliség
nyitottsag szervezettség tudasmegosztas
Osszetartas csapatmunka célorientaltsag
segitOkészség kreativitas elkotelezettség
nagy teherbiras lojalités elhivatottsag
szakmaisag olvasokozpontiisag hatékonysag
tolerancia udvariassag vidamsag

6 ELOZO STRATEGIA ERTEKELESE

ellatand6 teriilet szempontjabdl relevans célokat hatarozott meg. A stratégiai célokon az 1j
idészakban alapvetéen nem kivanunk valtoztatni, de bizonyos kiegészitések, moddositasok,
pontositasok sziikségesek. A munkatérsi javaslatok dolt bettivel szedve olvashatok a célok alatt.

1. A Go6dolléi Varosi Konyvtar és Informacidés Kozpont biztositja haszndléi szdmara a
hozzaférést valamennyi nyilvanosan és szabadon elérhetd, nyilvanossagra keriilt
dokumentumhoz, adathoz ¢és informacidhoz, ezzel hozzajarul a telepiilés
versenyképességének erdsitéséhez. Kiemelt célja, hogy teljességre torekedve gytijtse, és
elérhetdvé tegye Godollo és kornyéke honismereti, helytorténeti irodalmat.

Pontositas sziikséges, mert vannak fizetos adatbazisok, melyek nalunk nem elérhetoek.

2. Korszerli, mindségi szolgaltatdsokkal all a hasznalok rendelkezésére. Felhasznélo
kozponti szolgaltatasokat nyujt, a konyvtar épiiletétdl és a nyitvatartasi 1dotol
fiiggetlenlil hozzaférést biztosit egyes konyvtari szolgéltatdsokhoz, adatokhoz,
informaciokhoz. Torekszik az olvasoi igények megismerésére ¢és ennek megfeleléen
alakitja szolgaltatasait, gylijteményét.

Pontositas sziikséges: az adatok, informaciok és szolgaltatasok bizonyos kore érheto
csak el tavhaszndlatban.

3. A konyvtar része egy magas szinvonali orszagos szolgaltatasi rendszernek, 6tvozi a
hagyomdnyos- ¢és elektronikus konyvtar, informacios kozpont és a kozosségi tér
funkciokat.
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Az elektronikus dokumentumok kolcsonzésének jogi hatterének kiegészitésével.
Fejlesztendo cél: az elektronikus szolgaltatasok kore.

4. Kiemelt feladatanak tekinti az olvasasi és informacié keresési kompetenciak fejlesztését.
Olvasasfejleszté programot folytat mind a feln6tt- és a gyermekolvasok korében. A
konyvtar jelentds szerepet tolt be a formalis, nem formalis képzés és az informalis tanulas
tdmogatasaban. Szolgélja az egész életen at tartd tanulds eszméjét a gyijteményével,
sajat képzési programjaival, és mas képzések befogadasaval.

5. A konyvtarban korszerti ismeretekkel ¢és megfeleld kompetencidkkal rendelkezd
munkatarsak dolgoznak. Ennek érdekében a konyvtar menedzsmentje Osztonzi a
tanulast, a tovabbképzést, a szakmai programokon, konferenciakon valo részvételt,
folyamatosan épiti a szervezet tudasbazisat, s 6sztdnzi a tudadsmegosztast.

Kiegészités: Osztonzi az intézményen beliili tudasmegosztast, nagy hangsulyt fektet a
belso képzésekre.

6. A konyvtar szolgaltatasait tudatosan épitett, j0l megtervezett, ellendrzott és dokumentalt
mindségiranyitasi rendszerben végzi, amely a szolgéltatasok magas szinvonalanak
megorzeését és allandod megujitasat célozza.

A fentieken tll is torténtek valtozasok a stratégiai célokban, de ezek mar a SWOT analizis és a
PGTT]J elemzés kdvetkezményei.

7 SWOT ANALIZIS RENDSZERE

A SWOT elemzés olyan stratégiai tervezOeszkoz, ami segit értékelni az erdsségeket (strenghts),
a gyengeségeket (weaknesses), a lehetdségeket (opportunities) €s a veszélyeket (threats),
amelyek az intézményi célok elérése érdekében meghozandé szervezeti vagy egyéni dontések
soran felmeriilhetnek. A Swot analizis tartalmazza az egyén vagy a szervezet belsé és kiilsd
kornyezetének felmérését. Az elemzés maga ugyan nem hivja fel a figyelmet arra, hogy melyek
a stratégiailag fontos kérdések, illetve nem kinal valaszt arra, hogyan dolgozza ki az intézmény
a stratégiat, viszont segit abban, hogy észrevegylik, a hatékony stratégia alapjaul mely
erosségek szolgalnak, illetve hogyan hasznaljuk ki a rendelkezésre allo lehetoségeket, hogyan
kiizdjiik le, vagy legalabb minimalizaljuk a gyengeségeket és a veszélyeket.

A GVKIK a SWOT elemzés rendszerét gy dolgozta ki, hogy egyfeldl alkalmas legyen arra,
hogy a hossztavu tervezés soran a segitségével a legjobban hasznalja ki a lehetségeit €s
adottsagait, mikdzben a gyengeségeket és veszélyeket megprobalja elkeriilni. Masrészt az éves
tervezésnél, a munkatervek készitésénél, az alkalmankénti projektek megtervezésénél
segitséget nyujtson, illetve a folyamatok ellendrzésénél kivalo eszkoz arra, hogy beazonositsak
azokat a pontokat, ahol esetleg beavatkozasra van sziikség. Ezért a G6dolléi Varosi Konyvtar
torekszik arra, hogy minden évben, de lehetdség szerint kétévente egyszer elvégezzen egy teljes
kortt Swot analizist, minden dolgozoval egylittmiikddve. Ezen kiviil, amennyiben az éves
elemzések, tervek alapjan sziikséges: egy-egy részleg, vagy szolgaltatas esetében is elvégezhetd
egy helyi Swot analizis. A kiscsoportos Swot-ndl mindig az adott részlegre, problémara
koncentralva igyekszik feltérképezni a kiilsé-bels6é adottsagokat, ebben az esetben a kiilsd
adottsagokhoz sorolva a konyvtar mas részlegeit is.

A Swot elemzések soran sulyozza az adottsagokat, és az elemzésrdl készitett beszamoldban
javaslatot készit a felmeriilt problémak megoldasara, illetve a lehetdségek kiaknéazésara,
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intézkedések meghozataldra. Ezen javaslatok a kovetkezé évi munkatervbe épiilnek be.
illetve a vezet6ség épiti be a stratégiai tervbe a tapasztalatokat.
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7.1 Intézményi SWOT analizis
Késziilt: 2016. marcius 30. szerda

ErGsség

Gyengeség

-csapat—20p

- j6 munkahely —9 p

OOwnwrmww

- bels6é kommunikacio — 2 p

- |étszamhiany — 23 p

LehetGség

Veszély

Ownwrc=x

I: munkatarsak tulajdonsagai
(): csapat
I: olvasok
(): k6zm(ivel6dési, kulturalis és tarsadalmi
viszonyok
: gazdasagi, strukturdlis tényez6k
: éplilet, berendezés
: szakmai munka

- emberek rossz mentalis allapota— 7 p
- tarsadalmi 6sszefogas hianya — 6 p

- megbecsuilés hianya—2 p

- nincs szakmai utanpotlas

A SWOT analizis elemzése

Az elemzés soran a munkatarsak kdzos brainstorming keretében gytijtotték dssze az intézmény
kiils6 és belsdé tényezdit. A munka végeztével sulyoztak, 10-10 pontot oszthattak szét
tetszéleges aranyban a pozitiv és negativ tulajdonsagok kozott. A pontok dsszesitésénél mindig
szokott lenni eltérés a pozitiv és negativ oldal k6zott, de 2016-ban ennek mértéke meghaladta
a szokdsos hibahatart, ami azt jelenti, hogy a munkatarsak egy része nem hasznalta fel a
rendelkezésére allo pontmennyiséget a pozitiv oldal értékelésénél. Az alabbi tablazat a pontozas
Osszesitését mutatja be, zardjelben az eldzd, 2013-as adattal. (2014-ben és 2015-ben csak

részleges SWOT analizist végeztiink egy-egy problémara.)
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Pozitiv oldal 6sszesen: 154 pont Negativ oldal 6sszesen: 187 pont
Erésségek 6sszesen 135 pont (93) Gyengeségek dsszesen 139 pont (79)
Lehet&ségek 6sszesen 19 pont (53) Veszélyek 6sszesen 48 pont (70)

Az el6zd, 2013-as teljes SWOT analizishez képest elég sok valtozas tapasztalhato. A korabbi
¢vekben mindig az Erdsségeink kapta a legtobb pontot, majdnem kétszer annyit, mint a
lehetdségek. 2016-ban viszont néhany ponttal a Gyengeségek nyert. Valtozast jelent az is, hogy
jelentdsen csokkent a kiils6 koriilményekre adott pontszdm, foként a pozitiv oldalon. Nem csak
ez, hanem a pozitiv oldalon hidnyzé 33 pont is utal a munkatarsak rossz hangulatara, melynek
okaira lehet kovetkeztetni a részletes elemzésbdl.

Munkatarsak +66 p, -38 p

Csapat +31p, -23p

A tdblazatban zold szin jeloli a munkatarsak tulajdonsagait és sarga a csapatot. Eszerint a
konyvtar legnagyobb erdssége még mindig a human eréforrasban rejlik: a munkatarsak egyéni
teljesitménye €és a kivalo csapatmunka. Kiemelten értékelték a munkatarsak kreativitasat,
innovativitasat, a humort, empatiat, elkdtelezettség és hivatastudatot, valamint a nyitottsagot.
Néhany tulajdonsag atkertiilt a gyengeségek oldalra is, éppen a munkatarsak nagyfoku
empatiaja, nyitottsaga, kedvessége stb. az oka annak, hogy szdmos olvaso visszaél ezzel,
(energiavampir olvasok, ahogy azt majd latni fogjuk) és ez erdsiti a kiégést is a dolgozoknal.
A csapatszellem, csapatmunka is erdsiti a munkatarsi kozosséget. A korabbi években a sok
pozitiv tényezd mellett altaldban a munkatarsakkal kapcsolatos szempontok dominaltak a
negativ oldalon is. 2016-ban ez nem volt hangsulyos, pontosabban nem csak ez volt hangsulyos:
attevodott az olvasoi tényezokre. A munkatarsakkal kapcsolatos gyengeségek egyértelmiien a
létszamhianyban és az ezzel dsszefiiggd tulterheltségben jelentek most meg.

Szakmai munka +30 p, -13p

A szakmai munka is foként a konyvtar erdsségei €s lehetdségei kozé tartozik, de a korabbi
évekkel ellentétben idén mar a negativ oldalon is tobbszor szerepel. A programok, a
tajékoztatas, az allomany, a grafikai munka és a mindségiranyitds mind komoly erdssége a
konyvtarnak, valamint a szakmai hirnév is erdsiti ezt, de azért a negativ oldalon is van par
hianyossag, leginkdbb a kiilsd partnerkapcsolatok miatt megndvekedett adminisztracido és
kommunikacio.

Olvasok + 7p,-33 p

A korabbi évekkel ellentétben 2016-ban az olvasok gyengeségként jelentek meg.
Osszefiiggésben a munkaerdhiannyal és leterhelt munkavallalokkal nagyon sok negativ
tényezot felsoroltak a kollégak: neveletlen, a munkéankkal visszaéld olvasok, problémak,
pszichiatriai esetek. Ez azért is komoly probléma, mert komoly tarsadalmi fesziiltségek
huzdédnak meg mogotte a hattérben, amire a kdnyvtarosok nem tudnak hatni, csak a hatast kell
tudniuk kezelni. Az amugy is leterhelt munkavallaloknak azonban egyre kevesebb az
energidjuk ezen probléma megoldasara. A jovOben ezzel mindenképpen foglalkozni kell.

Kozmiivelddési, kulturalis és tarsadalmi viszonyok -15 p

A vildgoskékkel jelolt tényezOk abszolut negativan hatnak a konyvtarra. Korabban a helyi
viszonyok pozitivuma mérsékelte a romlo tarsadalmi viszonyokat, a 2016-os felmérésbol
viszont nagyon komor kép rajzolodik ki: a tarsadalmi 6sszefogas hidnya, az emberek romlo
kozérzete, mentalis allapota, valamint a konyvtaros szakma megbecsiilésének és a szakmai
utanpotlas hianya olyan tényezdk, melyek kihatnak az olvasok és a munkatarsak teljesitményére
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is. Sajnos a helyi kornyezet védettsége mar nem elég, tehat a tényezé komoly fenyegetettséget
jelent az intézmény szempontjabol.

Gazdasagi tényezok, épiilet +16p, -65p

Szerencsére az el6bbi tényezd negativumat a gazdasagi €s strukturalis szempontok némiképp
arnyaljak, és itt kifejezetten érezhetd a helyi mikrokornyezetbdl adodo védettség. A pozitiv
oldalon az Uj épiilet lehetdségei, az informatikai felszereltség, a fejlesztési, beruhdzasi
lehetdségek ¢és a koltségvetés mind erdsitik a konyvtarat. A negativ oldalon érdemes kiilon
elemezni az épiiletet és a gazdasagi tényezdket. A rossz bérek, az ebbdl fakadé munkaeréhiany
miatti munkaidd beosztas €s a centralizalt gazdalkodas is gyengiti az intézményt, €s ezzel sajnos
nem igazan tud a konyvtar mit kezdeni. Az épiilet jellegébdl adodo problémakkal viszont igen.
Ezek most nagyon hangsulyosak voltak, a klima, az egybenyil6 terek ¢s az ebbdl fakado zaj
magas pontszamot kapott, viszont tekintettel a helyi mikrokdrnyezetbdl adodo lehetdségekre,
ezen lehet valtoztatni. A jovoben mindenképpen érdemes fejleszteni, beruhazni a konyvtar
fiitési-hiitési rendszerének korszerlsitésébe, valamint a védett helyek kialakitasara.

Stratégiai célok kozé javasolt intézkedési teriiletek, beavatkozasok a SWOT analizis
alapjan:

A tarsadalmi fesziiltségek, valamint az egyre tobb vallalas kovetkeztében leterhelt munkatarsak
miatt erdsiteni kell a belsé kohéziot: a belsd kommunikacid, a csapatépités €és a szervezeti
értekek mentén. Az olvasasfejlesztési munka csak akkor lehet hatékony, ha nem csak az
olvasokat becsiili meg a konyvtar, hanem a munkatarsakat is. A munkatarsi motivacio, a
tarsadalmi megbecsiiltség nagyon fontos ahhoz, hogy munkajukat odaadassal tudjak végezni.
Ezért két stratégiai célban sziikséges beavatkozast tenni:

3. cél — Marketing eszkozokkel, partnerkapcsolatokkal elésegiteni a tarsadalmi
megbecsiiltséget a konyvtaros szakma irant.

5. cél — Erositeni kell a bels6 kommunikaciot, és a munkatarsi motivaciot. E16 kell segiteni
a munkatarsak publikalasat, tudasmegosztasat a konyvtaros szakman beliil is.

5. cél — Szervezeti kultira beépitése a célok kozé.
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8 A MAKROKORNYEZET ELEMZESE - PGTTJ
8.1 A telepiilés bemutatasa

Go6dollé Budapesttdl 30 km-re fekszik, a Godollsi-dombsagon, teriilete 62 km?, amelybdl 16
km? beépitett teriilet. A varos kedvezé foldrajzi fekvésii, mert fontos kozlekedési utvonalak
keresztezédésében van. Atszeli a 3-as féut, itt halad el az M3-as autopalya, kozelében van az
MO-as korgytirti és megépiilt az M31-es ut is. A Budapest — Miskolc vasutvonalon fekszik, a
févarossal helyiérdekii vastt kozi dssze. Szervesen kapcsolddik az orszag legdinamikusabban
fejlédo részéhez, amely az innovacidban ¢és a lakossagi szuburbanizéacidban is megjelenik.
Godolld 1966. januar 1-én kapott ismételten varosi rangot. Ekkor kezd6dott el a varos jelenlegi
arculatanak kialakitdsa. A lakoteriilet nagyobb része csaladi hazas beépitésii (6000 haztartas)
¢s hat lakodtelep épiilt a varosban, 4500 haztartdsnak adva otthont. A varoskdzpont az elmult
évtizedben épiilt Ujj4, s ez a folyamat jelenleg is tart.
A g0dolloi kistérség kozpontjaként és jarasi sz€ékhelyként szamos intézménye térségi feladatot
is ellat. Ezek jelentds szamu latogatdt vonzanak a varosba az ingazé munkavallalok mellett. Ide
kapcsolodnak még a kereskedelmi, oktatdsi és egészségiigyi intézményeket latogatok.
Becslések szerint a varos nappali 1étszama kozel kétszerese az ¢€jszakainak. Turisztikai
szempontbol is kiemelkedden fontos miiemléképiiletek is taldlhatok a telepiilésen, tobbek
kozott a Grassalkovich kastély, a Hamvay-kuria, a Szent Istvan Egyetem (egykori Premontrei
Gimnazium) valamint a Mariabesnydi Bazilika épiiletei.
A 2015-2020 Go6dollo Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégidja szerint az Snkormanyzat
meghatarozott 10-15 éves célja, hogy egy magas szinvonali rekreacios, kulturdlis és
tudaskozpontot hozzon 1étre a térségben a Godolldi Kiralyi Kastély, a Szent Istvan Egyetem és
a varos egyiittmiikodésével. Az ehhez kapcsolddo, hossza tavu stratégiai célok:

- A laké- a munkahely és a rekredcios tér egységének megteremtése

- Okologiai szempontok maximalis figyelembevétele

- Okonomikus varosmiikddtetés

- Mindségi godolloi életforma kialakitasa

- Kiegyenstlyozott, fenntarthatd novekedés

- Onkormanyzatisag és a lokalpatriotizmus fejlesztése

A 2001-es népszamlalas idején a varos lakonépessége 31 091 {6 volt, 2010-re pedig elérte a 33
901 f6t. Innentdl kezdve 2016-ig pedig enyhén csokkend tendenciat mutat. 2016.01.01-jén 32
437 16 volt a lakonépesség szama. A godolldiek 40 %-a Budapestre jar dolgozni, de jelentds a
térségbol bejard, a varosban munkat végzok szama is, mintegy 8000 f6.

Go6dollo jelenleg Pest megye hatodik legnagyobb varosa, az ide betelepiild ipar és a I¢lekszam
alapjan jelentds szerepe van a megyében.

G06dollon jelentds intézményfejlesztés tortént a kultira €s az oktatas teriiletén, altalanos iskolai
boviiltek, egy 0j altalanos iskola és ovoda épiilt. A muzeum épiiltében feltjitas tortént, a
Miivészetek Hazat tobb litemben korszertsitik, és 2002-ben 1) konyvtari épiiletet adtak at
Go6dollén. Ehhez kapcsolddik még a Godolloi Kiralyi Kastélyban foly6 rekonstrukcids munka,
amely a varos turisztikai vonzerejét noveli. A Kiralyi Varoterem is felujitasra keriilt, kulturalis
és turisztikai célu hasznositas valosult meg. Jelentds fejlesztés tovabba az Erzsébet Kiralyné
Szalloda megnyitasa, az 0j piac kialakitasa, vagy a Varosi Mozi modernizécioja.

Egyre inkabb eltlinik a korabbi alvo varos jelleg, helyette nylizsgd, lendiiletes, aktiv varoskép
formalodik. A Go6dollon jelen levd nagy szellemi €s vagyoni potencial, a vallalkozasi kedv
megléte, a polgarok aktiv életmodja, innovativ szelleme olyan gazdasagi erdteret képez,
amelyre a jovoben is lehet alapozni. G6d61l6n kiemelkedo a tehetségek gondozasa, felkarolasa,
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tamogatdsa. A helyi gimnaziumok: a G6doll6i Reformétus Liceum, a Torok Ignac Gimnazium,
a Premontrei Szent Norbert Gimnazium rendre igen eldkeld helyet foglalnak el a kozépiskolak
orszagos ranglistdjan, de a tanarokon kiviili lehetéségek nagy szdma, a miivészeti, sport oktatés
kiilonbozo intézményekben, egyesiiletekben szintén kiemelkedo.

A varos stratégiai terve is a tudasra épiild, kreativ tevékenységek bovitését célozza (tudasipar,
egészséggazdasag, idegenforgalom, kultara, szellemi miihelyek, oktatas.), valamint igyekszik
G06dollot egy olyan hellyé formalni, ahol a mindségi életvitelhez minden feltétel adott: legyen
sz6 munkarol, szabadidordl, vagy pihenésrol. Agglomeracidés Osszehasonlitasban is nagy
szellemi és anyagi erd (vagyon, vasarloerd) van jelen Gdollon, ami munkahelyteremtd, varos-
¢s tdjalakito erd. Az itt ¢lok foként szellemi energidjukkal teremtik meg anyagi jolétiiket. Ki
kell haszndlni ezt a ,,megjuld” erdforrast a varosfejlesztésében, egyfajta ,,G6do1l16-minta”
kialakitdsaban. Godollo a térség egyik szellemi kozpontja, mithelye lehetne. A térségi hatas
elsdsorban a GOdolldi jaras telepiilései viszonylataban értelmezhetd, de Go6dolld szamos
vonatkozasban — pl. az egészségiigyi szakellatas teriiletén - ennél nagyobb térség ellatasat
biztositja, az itt 1év6 Szent Istvan Egyetem ¢s a Grassalkovich Kastély miiemléki egylittese
miatt pedig orszagos jelentdségii.

8.2 Politika

IFLA trendek roviden

Kozgyljteményi Digitalizalasi Stratégia
Mindségiranyitas

A kozelmultban alapvetd torvényi, jogszabalyi valtozasok zajlottak, amelyek jelentds
mértékben alakitottak at a kultara teriiletét is, és valtoztattdk meg azt a politikai kérnyezetet,
amelyben a konyvtarak miikodnek.

Megvaltozott Magyarorszag alkotmanya. Az ) Alaptorvény szakitott az onkormanyzatisag
autonomista, telepiiléskozpontti felfogdsaval. A szabalyozds erdsen hangsulyozza az
onkormanyzatoknak a kozigazgatason beliili, az allamigazgatdssal szorosan egyiittmiikodd
jellegét. Az Onkormanyzati vagyon beleolvadt a nemzeti vagyonba. Mindezeken tal az
allamigazgatasi kontroll is erésodott. Osszességében, az Onkormanyzati 6nallosag a
korabbiakhoz képest visszaszorult, az éallamigazgatas befolydsa erésodott. Ezt tiikrozi a
feladatellatas atalakitasa is. Az ) Alaptérvény altal meghatarozott, a kordbbiaktdl jelentdsen
eltérd allamszervezeti felépités atalakitotta az onkormanyzatok és az dllamigazgatas egymashoz
valo viszonyat.

A kormanyhivatalok szerepe megerdsodott, a korabbi torvényességi ellendrzést egy erds
beavatkozasi lehetdségeket biztositd torvényességi feliigyelet valtotta fel. Ezzel parhuzamosan
az Onkormanyzatok gazdalkodasi onallosaga is erds allamigazgatdsi korlatok kozé kertilt. A
finanszirozas kotottsége szintén erdsodott.

A Magyar Onkormanyzati Toérvény atalakitotta az 5Snkormanyzati feladatok rendszerét, az ;j
torvényben hangstlyosabba valik a kotelezo feladat ellatasa, feltételekhez koti az onként vallalt
¢s atvallalt feladatok biztositasat. Mindezeken tul, az 0j szabalyozas megnyitja a széles korii
allamositas lehetdségét, nemcsak a feladatok rendszerének atalakitasaval, hanem azzal is, hogy
az Onkormanyzati vagyont a nemzeti vagyon részeként hatdrozza meg — egyébként az
Alaptorvénnyel Osszhangban. Az 1) Onkormanyzati torvény az Onkormanyzaton beliili
viszonyrendszert is bizonyos mértékben atalakitotta: a polgdrmestereket erdsitette a képvisel-
testiilettel €s a jegyzdvel szemben is. A jarasi rendszer kialakitasaval a korméanyzat azt kivanta
elérni, hogy a megye hatarokhoz igazodva minden allampolgar szaméra biztositsa az
allamigazgatasi szolgéltatdsokhoz vald gyors hozzaférést. A jarasi hivatalok a megyei
korményhivatalok egységeként miitkddnek.
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Az 1) Koznevelési torvény szerint az 6voda kivételével a kdznevelési intézmények fenntartoja
az allam lett, mely a kormanyhivatalokon keresztiil gyakorolja a fenntart6i jogait. A telepiilési
onkormanyzatok 6t évre sz6l6 kdznevelési szerzOdésben vallalhatjdk bizonyos intézmények
mukodtetését. Valtozott a tankotelezettség, 3 éves kortol kitelezové valt az 6voda, megujult a
Nemzeti Alaptanterv és kidolgoztak a pedagdgus életpalya modellt is.

Modositottdk A  muzealis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrél és a
kozmiivelodésrél szolo torvényt is. A valtoztatds szerint megyeszékhelyek fenntartasaba
keriiltek a megyei muzeumok és konyvtarak, amelyeket a megyei Onkorményzatok
konszolidacigjardl szold torvény helyezett allami tulajdonba 2012 januarjatoél. A kisebb
telepiiléseken miik6dd, korabban megyei fenntartasi muzealis intézmények jovore a székhely
szerint illetékes telepiilési onkormdnyzatok fenntartdsaba keriilnek.

Gyokeresen atalakult a magyar kulturalis intézményrendszer. A valtozas mintegy 2000
muzeumot, konyvtarat kozmiivelddési intézményt és 1723 oktatdsi intézményt érintett.
Atfogd reform zajlott a kozgyiijteményi teriileten: a megyei muzeumok és konyvtarak a
megyeszékhelyek fenntartdsdba keriiltek; ez 123 telepiilés 16 konyvtari és 212 muzealis
intézmény¢t Erintette.

Az 1) modellhez megfeleld finanszirozasi feltételeket alakitottak ki a Beliigyminisztérium és az
Emberi Eréforras Minisztérium koltségvetésében. A vidéki kulturdlis teriileten nagyaranyu
infrastrukturafejlesztés zajlott, amihez nagymértékben hozzajarultak az EU-s palyazati
forrasok. Sajnos a K6zép-Magyarorszagi Régido nem élvezhette mindennek pozitiv hatésait.
Az Onkormanyzatok tobbsége — igy a godolldi is — valtozasokat hajtott végre a kulturalis
intézményrendszer mitkddtetésében. 2013. janudr elsejétél megsziintette a konyvtar 6nallo
gazdalkodasi jogkdrét, a gazdalkodas, pénziigyek, épiilet lizemeltetés teriileteit a Polgarmesteri
Hivatal korébe vonta. A szervezeti atalakulas 2013 év elso felében megtortént.

Konyvtariigy stratégiai céljait a Portal program jeldlte ki a 2008 — 2013 iddszakra,
meghatéarozta a tdrsadalmi igényekkel €s az orszagos kultarpolitikaval megegyezo 6 fejlesztési
iranyokat, melyek azota is érvényben vannak:

- kulturalis vidékfejlesztés,

- esélyteremtés,

- az informéacidhoz és dokumentumokhoz torténé hozzaférés novelése,
- akonyvtarakban 6rzott szellemi javak digitalizalasanak felgyorsitasa,
- az olvasaskultara fejlesztése,

- felhasznaldbarat szolgéltatasok.

A konyvtarpolitikdban zajlé valtozasok masik hangstlyos teriilete a mindségbiztositas,
melynek alapja a Konyvtari Kozos Ertékelési Keretrendszer, és melyet az EMMI rendeletben
szabalyoz. A godolléi konyvtarban 2011 6ta miikodik Mindségiranyitasi Tandcs, a konyvtar
2014 6ta a Mindsitett Konyvtari Cim birtokosa.

Ahhoz, hogy felkésziiljiink az eldttiink 4ll6 valtozasokra, érdemes nemzetkozi kitekintést is
tenniink. Az IFLA jelentése 2016-ban a kovetkezd 1ényeges kijelentéseket teszi:

- Az alapvetd miiveltségben egyre nagyobb értéket képvisel az informécios miveltség.
Az 10j technologidk megnovelik, ugyanakkor korlatozzak is azok korét, akik az
informacidhoz hozzaférhetnek.

- NO az élethosszig tartd tanulds jelentdsége, olcsobba, elérhetobbé valik az online
forrasok bdviilése miatt az oktatas.

- Digitalis ldbnyom veszélye: egyre tokéletesebben megfigyelhetok az emberek, az
internet iranti bizalom csokken.

- Az alulrdl jovo tarsadalmi mozgalmak teret nyernek a politikai sz6lamokkal szemben.
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- Az innovativ informacios eszkdzok fejlodésével atalakul a globalis gazdasag, a fizikai
tartozkodas érvényét veszti: barhonnan lehet ligyet intézni.

Mindezek a trendek elsOsorban a nalunk fejlettebb informdacios gazdasaggal rendelkezd
orszagokban, de hamarosan nélunk is felvetik majd azt a problémat, hogy vajon sziikség van-e
akkor a fizikai konyvtarra ebben a virtualis térben, milyen iizleti érvek szélnak amellett, hogy
a konyvtarak fizikai tere is megmaradjon. Hogyan lehet kommunikélni a kdzvetlen emberi
interakcid fontossagat, értékét, hogyan kell egyensulyt teremteni a hagyomanyos ¢€s digitalis
szerepkor kozott. A digitalis miiveltség felértékelddése a fentieken til még egy nagyon fontos
problémat felvet: a konyvtarosok digitalis képzését. A tanterveket frissiteni sziikséges, a
konyvtaros képzést meg kell gjitani, €s minden szinten tAmogatni kell az 6nképzést.
Javaslat az 5. stratégiai célban erdsiteni a képzést, onképzést, tudasmegosztast, és a
munkatarsak motivaciojat is.

G0dollo — helyi politika

2015-2020 Go6dollo Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégiaja
Go6dolld Kulturalis és Kozmiivelddési Koncepcidja 2013
Godollo Ifjusagi Koncepcidja 2015

A rendszervaltast kdvetden jobboldali, lokalpatridta vezetés keriilt a varos ¢élére. Az 1990 évi
onkormanyzati valasztasok o6ta Dr. Gémesi Gyorgy a varos polgarmestere és a lokalpatridta
tobbségli testiilet irdnyitja a varost. A két s fél évtizedes vezetésiik eredményeként nagy ivi
varosfejlesztési koncepcid valosult meg, a tervezés és folyamatos megvaldsitds menetét nem
torte meg vezetésben, vagy a fejlesztésben valod hangstulyvaltas.

Az Onkormanyzati torvény megsziiletését kovetden a varos tulajdonaba keriilt szamos
pusztulofélben levd miiemlék, melynek felujitasara korabban nem aldoztak pénzt. A
Grassalkovich-kastély rehabilitdcidja a varospolitika kozponti kérdése lett. Az allami
tulajdonba keriilt miiemlék épiilet felujitasara és hasznositasara kdzhasznu tarsasag alakult,
amelynek Go6dollé Varos Onkormanyzata is tagja, beleszélasa van a kastély sorsanak
alakuldsaba. Tobb milemléket sajat erébdl allitott helyre az Onkormanyzat, igy a Zeneiskolat,
a Varosi Mizeumnak és a piacnak helyet add Hamvay-kuriat, restauraltatta a kalvariat és
palyazati pénzek bevonasaval a Kirdlyi Vard épiilete is visszakapta hajdani fényét. Elkésziilt
Go6dollé fotere, a Damjanich Janos Altalanos Iskola felujitasaval Gj kulturalis kozosségi tér jott
létre, az egykori Kozséghaza helyén megnyilt az Erzsébet kiralyné Szalloda és Etterem, ami
szintén 1) kulturalis és kozosségi teret hozott 1étre. Novekedtek a kulturalis és kdzmiivelddési
tevékenységet folytato civil szervezetek, miivészeti csoportok; miivészeti ¢életiik kiteljesedett.
A varos létrehozta a Kulturalis Tematikus Ev koncepcidt, amelynek szellemében 2011 6ta
hangolja dssze a varos kulturalis programjait. A Mzeum ¢és a Zeneiskola feltjitasan til, a varos
bovitette, feltjitotta az altalanos iskoldkat, a mariabesnydi varosrészben 1j iskola és 6voda épiilt
¢s 2002-ben atadasra kertilt a konyvtar 0j épiilete is.

A konyvtari ellatas sokszinii a varosban. A G6doll61 Varosi Konyvtar és Informacios Kézpont
2002-2013-ig 6nalléan miikddo és gazdalkodod (ezt kovetden onadlloan mikddo) intézményként
meghataroz6 a varos ¢és kornyéke konyvtari ellatdsaban. Az iskoldkban jol miikodo,
tobbségében feltart gylijteménnyel rendelkezé iskolai konyvtarak vannak.

A rendszervaltast kovetden boviilt az iskolak kindlata is G6dollon. A Reformatus Liceum 1992-
ben inditotta a hat osztalyos képzést, ezt kdvetden a Premontrei Rend inditotta {ijra nyolc
osztalyos gimnaziumat. A Szent Imre Katolikus Altaldnos Iskola 1993-bsn nyitotta meg kapuit,
s egy sziiloi egyesiilet 1étrehozta és miikodteti a Waldorf altalanos- €s kdzépiskolat. Godollon
az altalanos iskolai oktatast 8 iskola, a kozépfoku oktatast, miivészeti- és szakmai képzést 6

14



Stratégiai terv 2016-2023

intézmény, a felséfoku oktatdst a Szent Istvan Egyetem nyujtja — mindent dsszevetve méltan
tekinthetjiik G6dollot iskolavarosnak is.
Mig orszagos szinten inkdbb az tapasztalhatd, hogy kulturdlis kozosségek, kozmiivelddési
intézmények sziinnek meg forrashidny miatt, addig Go6dollon folyamatosan 1) kozdsségi
szinterek jonnek létre. Az 1j csoportok aktivan részt vesznek Godollé kulturdlis életében a
kozmiivelddési feladatok egy részét atvallalva, cserébe az dnkormanyzat pénziigyi tdmogatast
biztosit. G6doll6 Kulturalis és Kozmiivelddési Koncepcidjaban (2013) a legnagyobb hangsulyt
a kovetkezo teriiletekre fektetik a jovoben:

- a fiatalok bevondasa a dontéshozatalba, ifjasagi kozosségi terek 1étrehozasa

- kulturalis, oktatasi, nevelési intézmények egylittmikodése

- 1) kommunikacios feliiletek: interaktiv, digitalis kapcsolatok fejlesztése

- Osszmiivészeti fesztivalok
A kovetkezd nagy 1épés volt, hogy 2015-ben az Onkormdinyzat elkészittette és
képviseldtestiileti iilésen el is fogadta Godolld Varos Onkormanyzat Ifjusagi koncepciojat,
melyben a kiilonb6z6 szakteriileteket érintdéen meghatarozza az ifjusagi korosztalyt érintd jovobeni
fejlesztési iranyvonalakat. Ezek koziil a konyvtarat is érint6 intézkedési elemek a kovetkezok:

- tehetséggondozas, didk érdekképviselet

- ifjisagi onkormanyzat megalakulasa (2018)

- online kommunikécio fejlesztése

- varosi ifjisagi honlap

- kozosségi terek, programok fejlesztése

- iskolén kiviili oktatas fejlesztése
Az ifjisagi koncepcid megvalositdsanak kovetkezd Iépése volt, hogy 2017-ben az
onkormanyzat képviseldtestiilete dontott az 0j tematikus évrol, mely szerint 2018 az Ifjisag
Eve lett Godollén, és végiil 2018-ban meg is alakult az Ifjisagi Onkormanyzat. Az Eurépai
Kulturalis Févarosa palyazat koncepcidjaban (2017) is az ifjisag, a tehetséggondozas, a fiatalok
kiemelt célcsoportként kell meghataroznia a gyermek- és ifjusagi szolgaltatasait.
A fentiek alapjan javasolt a stratégiaba akar kiilonallé célként felvenni az Ifjasaggal, mint
stratégiai fontossagu célcsoporttal kapcsolatos tevékenységiinket, hosszutavu fejlesztési
elképzeléseinket, mely nem csak a fiatalok olvasova nevelését, hanem digitalis
kompetencidjuknak fejlesztését is megcélozza, valamint az élethosszig tarto tanulast, az
informalis képzést, a szabadid6 kulturalt eltoltését, a konyvtar kozosségi streetart
helyszinként valé megjelenését. (4. stratégiai cél)

A kulturalis teriilet kiemelt helyen szerepel GoOdolld Integralt Telepiilésfejlesztési
Stratégiajaban (2015-2020) is, a varosi szintli kozéptava tematikus stratégiai célok koziil név
szerint az alabbiak kapnak hangstlyos szerepet:

- Kozlekedési €s infrastrukturalis fejlesztések

- Turisztikai, idegenforgalmi és egészségipari szolgaltatasok fejlesztése
Energiahatékonysag ¢és fenntarthatosag
- Konnyen, gyorsan elérheté mindségi kozszolgaltatdsok
Rekreacio, sport, kultiura és kdzdsség épitése
A varosfejlesztési koncepcidt megvalosito ,,varosfejlesztési pillérek koziil a kdnyvtar szamara
érdekes a kulturalis turizmus, ahol a cserkészhagyomanyokra épit a varos, ebbe intézményiink
Cserkész és Levéltaraval be tud kapcsolodni. A varosfejlesztési koncepcid maig helytalléan
rogziti, hogy az igényes rekreacios, kulturalis és tudaskdozpont megvalositasdnak alapja a
mindségi kisvarosi milid megteremtése, amely a helyi értékek megbecsiilésére, hasznositasara
épiil, és amelynek egyik {6 fejlesztési lehetdsége a tudasiparban rejld lehetdségek kihasznalasa.
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A konyvtar a tanulast segitd szolgaltatasaival, kozdsségi tér programjaival, Onkéntes
kiscsoportos klubhalozataval ennek a fejlesztési iranynak az egyik f6 képviseldje varosunkban.
A véros egészére vonatkozo 15-20 éves atfogo cél — az 6kovaros gondolat. A vérosfejlesztés
hosszu tavu célkitiizésének tekinti a sajat forrasokra alapozott ,,0nfenntart6 varos” l1étrehozasat.
Az Okovaros célja a minél kevesebb hulladék eldallitasa. A hulladék atvitt értelemben is
értendd:  pénzpocsékolds, talzott energia-felhasznalds, ill. indokolatlan mértékii
beruhazas/fejlesztés. Az Okovaros egyfajta optimumra torekszik a helyi értékekkel valo
gazdalkodasban. Intézményiink zo6ld konyvtar elképzelései a stratégia Gj elemeként
jelennek meg, a 7. stratégia célként.

8.3 Gazdasag

A 2008-as gazdasagi vilagvalsag ota a kelet-europai régié gazdasaganak ndvekedése jelentdsen
élénkiilt, 2016-ban az eurdpai és az amerikai piacokat egyarant javuld konjunktara jellemzi,
melyet a legfrissebb adatok is aldtdmasztanak. A valsag éveiben a gyengiil¢ forintarfolyam
hatéséra jelentdsen megemelkedtek a lakossag eurdban, illetve svajci frankban felvett hiteleinek
torlesztd részletei, a munkanélkiiliek szdma nétt, gyorsult az inflacid, amelyek mind
kozrejatszottak abban, hogy 2012-ig stagnalt, illetve csokkent a hdztartasok fogyasztasa. 2013-
ban, a gazdasagi valsag lecsengése utdn, mar kedvezébb gazdasagi kornyezetben javultak a
foglalkoztatasi kilatasok, mérséklodott az inflacid, és ismét pozitiv iranyba mozdult el a
fogyasztas szintje. Ugyan a haztartasok pénziigyi dontéseikben ovatosabba valtak, a fogyasztoi
bizalom ujbol erésddésnek indult, a fogyasztas szinvonala 2013-t6l kezdve pedig évrdl évre
nétt. Ez a kedvez6 tendencia mérséklodo fogyasztoi arak mellett 2015-ben is folytatodott, ekkor
az egy fOre jutd Osszes személyes célu kiadas 979 ezer forintot tett ki, ami realértéken 7,9%-o0s
novekedést jelent az egy évvel korabbihoz, 7,3%-o0s emelkedést pedig a gazdasagi valsag elotti,
2007-es szinthez képest.

A foglalkoztatottsag a kozfoglalkoztatas kiterjesztésével kapaszkodott vissza a korabbi szintre
a recesszid utdn. Mara hazankban a foglalkoztatottak szama 4 millié folé emelkedett, a
munkanélkiiliségi rata a valsag éveiben jelentkezd 11%-os atlagrol 5,1%-ra csdkkent 2016-ban.
Az inflacio jelenleg 2% koriili, az allamhéztartasi hiany 2012 6ta folyamatosan csokken és a
kritikus 3% alatt van, 2016-ban mar csak 1,9% volt.

Jelenleg tehat nem recesszidval terhelt idészakot €éliink, mégis a fellendiilés is hoz Gjabb, nem
kevésbé lebecsiilhetd kihivasokat, melyek tétje nagy. A gazdasag aktudlis kihivéasai a kor
szelleméhez igazodnak, ebbdl kovetkezden 1j tipusuak. Forradalmian 01j technolégiai idészak
kiiszobén allunk, melyben a piaci szerepldk szintjén is elengedhetetlen az innovativ tudéssal
parosuld — legtobbszor digitalis — megtjulas. Jelenleg hitelbdség tapasztalhatd, azonban Uj
tipusu kihivasként kiilondsen az I'T beruhazasok tovabbi 6sztonzése lesz meghatarozo. A valsag
idején a munkanélkiiliség, napjainkban inkdbb a munkaer6hiany problémakorével kell
megkiizdeniink, kifejezetten igaz ez a konyvtaros szakmara, a szakmai dolgozok szama évek
ota folyamatosan csokken.

A valsdg utan a konyvpiac is lassan magara talalt, 2015-ben mar 5%-os novekedés tapasztalhato
a kiadott konyvcimek szdmaban, ami egyébként még mindig csak a 2010-es adattal megegyezo.
A kiadott példanyszamok is meredeken zuhantak 2008 6ta, a godor alja 2013-ban volt, azota
viszont kezd magara talalni a piac: 2016-ban a kiadott példanyszam 31,3 milli6 darab: ez az
elmult 6t év legjobb adata. A telepiilési konyvtari dllomanyok hossza stagnalas utan lassu
novekedésnek indultak, és az dllomanygyarapitasra forditott dsszeg is ndvekedik.

A haztartasok ¢€letszinvonala is a gazdasagi valsag fliggvénye volt az elmult években, jelenleg
javulas észlelhetd a jovedelmi helyzetben, mind szinvonalat, mind szerkezetét tekintve. 2015-
ben a redljovedelem 4,7%-kal nétt, és 1,9 szazalékponttal tovabb csokkent a szegénység vagy
tarsadalmi kirekesztddés kockdzatanak kitettek aranya. A haztartasok fogyasztdsi kiadasa
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7,9%-kal elézte meg 2015-ben a korabbi év adatat, a javuld makrogazdasagi kornyezet és
foglalkoztatasi helyzet, a csokkend arszinvonal hatasara a haztartasok fogyasztasi szerkezete
atalakult. Sajnos azonban a kultirara és szabadiddre forditott haztartdsi kiadas a gazdasagi
novekedés ellenére sem javult, tovabbra is csokkendben van.

A haztartdsok jovedelmi helyzete jelentdsen eltér, attol fiiggben, hogy milyen a
csaladszerkezetiik, az iskolazottsadg, és a régiok szerint is vannak kiilonbségek. A Kozép-
Magyarorszagi Régi6 van a legjobb helyzetben, ahol az egy fore jutd évi atlagos jovedelem
16%-kal magasabb, mint az orszagos atlag 2015-ben.

A konyvtariigy finanszirozasanak kérdését a kulturalis torvény rogziti. A megyei konyvtarak
fenntartasa a telepiilési onkormanyzatok hataskorébe keriilt, a megyei funkcidk ellatasdhoz
sziikséges pénziigyi forrasok az allami koltségvetés keretében biztositottak. A telepiilési
konyvtari ellatas tovabbra is az 6nkormanyzatok kotelezo feladata maradt. A feladatellatashoz
a telepiilési onkormanyzatoknak nyujtott kulturalis tdmogatdson (normativan) keresztiil kap
kozponti tamogatast a fenntarto.

A konyvtari és kozmiivelddési érdekeltségnoveld tdmogatas a konyvtari allomanygyarapitast
0sztonzo kozponti tamogatas, amely a fenntartot teszi érdekelté abban, hogy nagyobb 6sszeget
forditson a dokumentumok beszerzésére. Az eldirdnyzatbol tamogatast igényelhet a telepiilési
onkormanyzat az 4ltala fenntartott nyilvanos konyvtar allomanygyarapitasdhoz, a
kozmiivelddési infrastruktira technikai, miiszaki fejlesztéséhez.

Kozgylijteményi teriileten szakmai palyazati forras a Nemzeti Kulturalis Alap, illetve az Emberi
Erdforrasok Minisztérium palyazatai. Az Eurdpai Unids forrasbol szarmazo palyazati
kiirasokra a Kozép-Magyarorszagi Régid évek ota nem tud palyazni.

Jelenleg konyvtarunk az EFOP 3.3.3. Muzeumi ¢és konyvtari fejlesztések mindenkinek
programhoz kiild6tt be mintaprojekteket, melyek még az elbiralas szakaszaban vannak.

Bérfejlesztés tortént 2016-ban a kdzalkalmazotti bértablaban, mely elsdsorban az alacsonyabb
végzettséggel rendelkezd dolgozok szamara volt kedvezd, de éppen ezért tovabbi fesziiltségeket
okozott a szakmaban, a magasabb kvalitdsi munkaerdk aranyos bérfejlesztése elmaradt.

Godollé — helyi gazdasag

2015-2020 Go6dollo Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégiaja
Megalapozo vizsgalat - Helyzetfeltaras és helyzetelemzés

A godolldiek jovedelme 10-15%-kal haladja meg az orszdgos atlagot. A magasabb
jovedelmiiek tobbnyire Budapestre jarnak vasarolni, mert a godolléi szolgaltatasok szinvonala
alatta marad az elvartnak. Ezen valtoztat a varosvezetés torekvése, hogy tamogatja a helyi piac
megteremtését. Godollon a kis- és kozépvallalkozasok szdma is jelentds, nagy szamban
biztositanak munkat a véaros ¢és a kornyék lakossaganak. A munkanélkiiliségi rata az orszagos
atlag alatt van.

Szamos bank nyitott fiokot a varosban, a varos kapujaban bevasarl6 kozpontok telepedtek meg.
Az ingatlan helyzetre az a jellemz0, hogy a csaladi hazas Gvezetben épiilt ingatlanok bekeriilési
értéke magas. Mivel a lakotelepek is a varoskdzpontban, illetve ahhoz kozel helyezkednek el,
a lakasok az atlagnal magasabb értéket képviselnek.

Godollén az onkormanyzati gazdalkodas helyzetére a szitk mozgastér jellemz6. A kdzponti
gazdasagi ¢és kozigazgatasi rendelkezések sok elvonast és tobblet feladatokat hoznak a
rendszerbe.

Go6dollon a konyvtar mikodésének finanszirozdsa megoldott, bar a kdzponti tamogatasbol
kapott Osszeg csak toredéke a kultarara forditott varosi kiadasoknak. A varos kulturélis
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tematikus évéhez kapcsolodoan, tovabbi dnkormanyzati forrasokra van palyazati lehetdsége az
intézménynek.

Go6dollo gazdasagi sulyat és szerepkorét is meghatarozza a varos kozponti elhelyezkedése, €s a
fovaros agglomeracios hatdsa. A telepiilés jelentds térségi foglalkoztatd, a helyi tdke
tulnyomorészt kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) forméjaban van jelen. Bar szdmuk igy is
alacsony, G0dollon a nagyvallalatoknak a tarsas vallalkozasokon beliili ardnya meghaladja a
régios, sOt a budapesti atlagot is. A vallalati méret és teljesitmény alapjan a helyi gazdasag
meghataroz6 szerepldi multinacionalis vallalkozasok, pontosabban, azok itteni telephelyei.
Fontos megemliteni, hogy a G6d6116n miikodé nagyvallalatok jellemzden orvos technologiai-,
gyogyszeripari tevékenységet folytatnak. Ezek az ipari tevékenységek jelentds beruhazasokat
igényelnek, magas a termelés soran keletkezd hozzaadott érték, és hosszabb tava tizletpolitikat
igényelnek, mint példaul a logisztikai, vagy egyéb szolgaltatasok. A gddolléi nagyvallalatok
hosszu tavon is G6dollon képzelik el tevékenységiik folytatasat.

A jelentds kiilfoldi kitettség a helyi gazdasag szempontjabol egyszerre jelent biztonsagot a belsé
finanszirozasi, tokepiaci kockéazatokkal szemben, ¢és kiszolgaltatottsagot a kiilfoldi
toketulajdonosok tizleti dontéseivel szemben. G6dolld kiemelkedd versenyképességet ¢€s
tokevonzd képességet mutat a térségben, €s erdsen érdekelt a kiilfoldi vallalatokkal vald
partneri viszony fenntartasaban, a tékevonzo képességének kihasznalasaban.

Go6dollo kivalo stratégiai fekvése miatt (Budapest €s agglomeracioja keleti kapuja) valdsziniileg
nagyobb tavlatban is vonzo lesz befektetések, gazdasagi tevékenységek telepitése, bovitése
szamara, amelyet az MO keleti szektor és az M31 megépitése tovabb javit. A gddolloi
sz€khellyel rendelkezé vallalkozasok az egy fore jutd iparlizési adobevételek alapjan
Budapesthez viszonyitva is kiugro gazdasagi teljesitményt mutatnak.

Go6dollo varos gazdasagi szerkezetében kortilbeliil egy tucatnyi jelentds vallalkozas termeli a
helyi gazdasagi jovedelem majd felét. A varos szempontjabdl viszont fontos, megbecsiilendd
elem, hogy a kisebb vallalkozasok tokeerejiikhoz €s jovedelemtermeld képességlikhoz képest
nagyobb foglalkoztatok, valamint bdvitik a gazdasagi tevékenységek skalajat. Hosszabb tavon
két alapvetd kitdrési pont mutatkozik a helyi er6forrasokra épitd cégvilag megerdsitésére: az
idegenforgalom, valamint a Szent Istvan Egyetem (SZIE) egyetemi infrastruktardjahoz és
kapcsolati rendszeréhez csatlakoz6 integracio.

G0dollé varos gazdasaga dinamikus, mert évrdl évre erdsodik, szerkezete korszerii, mert a
tudasintenziv iparagak aranya meghaladja az atlagot. Kiemelkeddk a tudéasintenziv dgazatok,
amelyek Go6dolld korszerli gazdasagszerkezetét tdmasztjak ald és a gazdasagfejlesztés kitorési
pontjai lehetnek. Ilyen ipardg a szakmai tudomanyos, miiszaki tevékenység (22%) és az oktatas
(3%).

Altalanosan elmondhat6, hogy 2012-es adatok alapjan a godoll6i kistérségben igen jelentds az
egy fore jutdé megitélt eurdpai unids fejlesztési forrds Osszege. A kistérség abszorpcios
teljesitménye a negyedik legjobb a régidban, és jelentdsen meghaladja a régios atlagot.

A kistérségen belill is kiemelkedd G6doll6 palyazati teljesitménye. 2014. marciusi adatok
alapjan az egy fore jutd palyazati timogatas 6sszege kozel 519 ezer forint volt az elmult nyolc
évben.

Godollé gazdasagi versenyképességét a lakossag végzettségi mutatoéi is alatamasztjak.
Egyenletes ndvekedés figyelhetd meg 1990 és 2011 évek kozott mind a kdzépfoka végzettséget
szerzOk, mind a fels6foku végzettségiieck népességen beliili aranyadban. A foglalkoztatas
szerkezete is egy tudésintenziv, korszerli varosi gazdasagra utal.

crer

varos a 2015-2020 évekre:
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T1. tematikus cél: A varosi kozlekedés és kozmii-infrastruktura fenntarthato fejlesztése
T2. tematikus cél: Gazdasagfejlesztés

T3. tematikus cél: A turisztikai és egészségipar fejlesztése

T4. tematikus cél: Kozbiztonsag novelése, a koztisztasag és kornyezet tovabbi fejlesztése
T5. Az energia-hatékonysag novelése és a fenntarthatosag elvének érvényesitése - Célja az
energiahatékonysag ¢és a fenntarthatd fejlodés elvének alkalmazasa a varoslizemeltetés €és a
kozszolgaltatasi intézmények fenntartasa teriiletén.

T6. tematikus cél: Konnyen, gyorsan elérheté minéségi kozszolgaltatasok megvaldsitasa -
Cél a varosi human - kdznevelési, kozmiivelddési, egészségiigyi, szocialis — infrastruktira és a
human kézszolgaltatasok fenntartdsa, fejlesztése a digitalis kor nyqjtotta technikai lehetdségek
kihasznalasaval, az n. ,,0kos varos” (smart city) elvek érvényesitésével és eszkoztaranak
alkalmazasaval.

T7. tematikus cél: Rekreaciod, sport, kultira és kozosségépités

Célja a varosi rekreacios, sportolasi €és miivelddési lehetdségek infrastruktirajanak fejlesztése,
programok, rendezvények tdmogatisa, a tarsadalmi megujulas, a csaladi értékek eldtérbe
helyezése, a tarsadalmi bizalom erdsitése, a lokalpatriotizmus ¢€s az egylittmikodoé kozosségi,
lakossagi kezdeményezések tamogatasa, felkaroldsa.

Lathat6, hogy a varosi stratégia f6 céljaihoz tobb ponton is tud intézménylink kapcsolddni:
kiemelten az 5-6-7. célokhoz, ismételten elokeriil a zoldkonyvtar fontossaga, a digitalis
szolgaltatasok fejlesztése, valamint az alulrél épitkezé Kkiscsoportokon, szakmai
miihelyeken Kkeresztiill a kozosségi tér funkcionk. A 7. tematikus cél ezenkiviil arra is
lehetdséget kinal intézményiinknek, hogy a véros kulturdlis életének meghatdrozo6 szerepldje
legyen.

8.4 Tarsadalom

A 90-es években két nagy valtozas kezdte formalni a gazdasagot és a mindennapi életet. Az
egyik a globalizacio, a masik a technologiai forradalom, az internet és az i) kommunikacids
technologidk megjelenése. A tudas alapu tdrsadalom hazai kibontakozésa a 90-es évek végén
kezdédott. Megnovekedett a felsdoktatasban résztvevok szama, kdzpontba keriilt a human
eréforras fejlesztése. Mig kordbban az iskola volt a tudds megszerzésének hagyomanyos
szinhelye, addig napjainkban szamos intézmény vallalkozik arra, hogy informaciohoz,
ismeretekhez juttassa az embereket. Megjelentek a tavoktatasi formak, s a tudéas kozvetitésben
mind nagyobb szerepet kap a média és az internet. A tudds megszerzésének egy
alapintézménye lett a konyvtar, mint ezt a Kulturalis torvény eléhangja is leszogezte, s ezzel a
konyvtarak kiemelt pozicioba keriiltek. A tdjékozodas, informécid szerzés technikajanak
elsajatitasa egyre inkabb alapkdvetelmény, ebben van kulcsszerepiik a konyvtaraknak. A
digitalis kultara elsajatitdsdban, az informacidszerzési technikak tanitasdban nagy szerepet
vallalnak a kdnyvtarak.

Tarsadalmi valtozasok masik meghatarozo trendje a globalizacio, amely egy vilagméretii
egységesedési, folyamat, érinti a gazdasag, a pénziigyek, a kommunikécio, a kultira teriileteit
is. A konyvtari vonatkozasban a globalizacid azonos fejlettségi szintet eredményezhet a vilag
barmely orszagaban. Az Eurdpai Unidba val6 belépésiinket kovetden a magyar kdnyvtariigyben
is feler6sodott az egységes elvek szerinti fejlesztés igénye, az azonos szintli szolgaltatasok
kialakitasa.

A rendszervaltast kdvetden a magyar tarsadalomban nagy atalakulds, valtozas zajlott. A
korabban ,,kapun beliili munkanélkiiliség” valés munkanélkiiliséggé valtozott, amely a kzben
kialakuld gazdasagi valsaggal szorosan Osszefiiggdtt. Megndttek a tarsadalmi és jovedelmi
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kiilonbségek. Kialakult egy jelentds vallalkozoi, majd nagyvallalkozoi réteg, s az ¢ anyagi
helyzetiik jelentésen emelkedett. Ugyanakkor a szegénységben ¢€lok helyzete nem valtozott, st
az als6- kozépréteg elszegényedése novelte a szamukat. N6tt a szakadék a szegények és
gazdagok kozott. Romlottak a fiatalok munkéba 1épési esélyei, ezzel egylitt megndvekedett a
kiilfoldon munkat vallalo fiatalok szama. Az 50 év feletti korosztily is elhelyezkedési
gondokkal kiizd, a korosztaly egészségi allapota is rossz, amely tovabb rontja munkaerd piaci
esélyeit.

A konyvtarpolitika hamar reagalt a tdrsadalom hatranyos helyzeti tagjainak problémaéjara,
kiilonb6z6 programok, palydzatok indultak, mint a Telematikai palyazatok, az NKA
es¢lyegyenldség-noveld palyazata, a ,,Konyvtar nem csak a 14toké” projekt. A konyvtariigy a
hatranyos helyzetliek ellatdsara koncepcidt dolgozott ki, az esélyegyenldségi terv pedig
bekeriilt a konyvtarak mindségiranyitasi munkajaba.

Godollo - Helyi tarsadalom

Godollé népessége 2011-ig lasst, de kiegyenlitett novekedést mutat, 2010 végén mar
meghaladta a 34 ezer f6t. 2011 6ta azonban G6dolld lakossaga enyhén csdkken, ami biztositja
G06dollé szdmara a kisvarosias milidt. Godollé human infrastruktardja igen kedvezd, mivel a
boles6détol a fels6foka képzésig megtalalhatok a sziikséges koznevelési- és oktatasi
intézmények. A varos lakossaganak iskolazottsagi szintje regionalis és orszagos viszonylatban
is kiemelkedd. G6dol16 mindig is jobb mutatokkal rendelkezett az orszagos atlagnal és még ez
is erésen javulo tendenciat mutat a két utobbi népszamlalas kozott. Mig 2015-ben a felsdfokt
végzettséggel rendelkezdk ardnya 14% orszagosan, addig Godollon ez 25%. Az érettségivel
rendelkezdk esetében pedig 25% ¢és 30% szintén GOdoll0 javara. A magas iskolazottsag egyik
oka a Szent Istvan Egyetem, és a tobb ezer {0s hallgatdi 1étszam, mely Godolld lakonépességét
is ideiglenesen megnoveli.

Godolld korfaja kiegyensulyozott tarsadalmi képet mutat, amely az orszagos trendhez, az
eloregedd népességéhez képest kedvezOnek mondhatd. A varosban a gyermekek és a fiatal
felnéttek szama is jelentds.

Go6dollé vonzaskozpontnak tekinthetd a munkaba jarasi szokéasok alapjan, mivel a helyben
dolgoz6 godolldiek szamat meghaladja a Godolldre utazé6 munkavallalok szama. A godolldiek
koziil tobb mint 8000 {6 jar mas telepiilésre dolgozni, a tobbség Budapestre. A nyilvantartott
allaskeresok szama az orszagos atlaghoz viszonyitva kedvezo.

A varos kulturalis élete kiemelkedonek mondhato akar a kulturalis szervezetek szamat, akar a
rendezvényeken résztvevok szamat tekintve.

A varosban szamos alapitvany és egyesiilet jott 1étre, els6sorban kulturalis és sport szervezetek
alakultak. Az 6nkormanyzat a nonprofit szervezetek szamara civil hazat miikddtet, és a varos
intézményeiben — igy a konyvtarban is — otthonra talalnak a civilek programjai.

8.5 Technoldgia

A konyvtarak szamara az elmult idészak legnagyobb kihivasa az informacios technolégia
hihetetlen fejlddése, az internet elérés és azon keresztiil valé kommunikalds tomegessé valasa,
az e-dokumentumok megjelenése, gyors elterjedése.

A szélessavu internet elterjedése, a mobil kommunikacids eszk6zok megjelenése, a digitalis
irastudas gyors fejlodése napjaink valosaga, amellyel 1épést kell tartani.

Egyre olcsobb az internet elérése, a hasznalo otthon, gyorsan ér el tartalmakat a vilaghalon. Mig
5-6 évvel ezeldtt a konyvtarak keresett szolgéltatasa volt az internet hasznalat, az igény erre
mar szinte megsziint, de megjelent az a hasznaloi réteg, aki sajat mobil eszkdzén veszi igénybe
a konyvtar internet (wifi) haldzatat.
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Megjelentek és egyre szélesebb korben terjednek a hordozhatd, olvasésra is alkalmas mobil
eszk6zok. Az e-dokumentumok nagy szamban tolthetok le a vilaghalorol. Ebben a gyors
véltozasban a konyvtaraknak meg kell talalniuk sajat helyiiket, szerepiiket.

A konyvtarak ezért digitalizaljak a gytijteményiikben levo kulturalis tartalmakat, részben sajat,
bels¢ haldzaton, mas tartalmakhoz pedig online modon biztositva a hozzaférést. Ennek
technikai feltétele a konyvek digitalizalasara késziilt konyvmasold berendezés, amely gyorsan
késziti a masolatot és a kotés miatti soregyenetlenséget is képes optikailag kiegyenesiteni. A
hangzo6 anyagok ¢€s a filmek digitalizalasanak technikai feltételei nem annyira koltségesek, mint
egy konyvmasolo, ezért a konyvtarak a hangzoé és video6 allomany digitalizalasaval kezdik ezt
a munkat és az apronyomtatvanyokkal folytatjak.

Napjaink valdsadga az interneten torténd ligyintézés, melyet a kormadnyzat e-kozigazgatasra
valo torekvése is eldmozdit. Az e-Magyarorszag pontok halozatdnak nagy szerepe van abban,
hogy az allampolgarok el tudjak intézni hivatalos ligyeiket, informaciot és segitséget kapnak az
igyintézéshez. A konyvtarak legtobbje egyben e-Magyarorszag pont is, ahol nem csak a
technikai eszk6zok, de a jol képzett munkaerd is rendelkezésre all.

Az e-book-ok kiadasa ¢s vasarlasi forgalma ugrasszeriien ndvekszik, a konyvtarak eldtt allo
feladat az e-dokumentumok beszerzése és a kolcsonzés megoldasa. A konyvtarak kozotti
dokumentumcserében a jovoben az elektronikus formak keriilnek elétérbe.

Minderre a konyvtaraknak megfeleld technikai eszk6zok beszerzésével, a munkatarsak
képzésével és 1 szolgaltatasstratégiaval kell felkésziilnitik.

A konyvtari szolgaltatasok megjelennek a vilaghalon, a 24 o6rés elérés, a tartalmak folyamatos
frissitése hasznaloi elvaras, akarcsak a konyvtari honlapok tartalmanak okos telefonokon valo
elérése.

A konyvtarakban integralt konyvtari rendszerek vannak, amellyel megvalosult a konyvtari
munkafolyamatok gépesitése és az online elérésii katalogusok szinte azonnali frissitése.

A konyvtari munkat egyéb technikai berendezések is segitik, mint a vonalkdd nyomtatok és
leolvasok, a lopéas gatldé berendezések — biztonsagi kapu, kamera rendszer -, fénymasolok,
nyomtatok, lapszkennerek.

A hatranyos helyzetli, specialis igényekkel bird6 embereket szdmara is kindl a konyvtar a
hasznalatot megkonnyitd technikai eszkozoket: Braille olvaso, képerny6 felolvaso szoftverek.

8.6 Jogi kornyezet

A konyvtarak mikodésének jelenlegi jogi szabalyozasa a rendszervaltast kovetden tortént meg.
Az 1997. évi CXL torvény nyilvanos konyvtari ellatasrol szolo része a f6 iranyok tekintetében
jol leszabdlyozta a konyvtarak miukodését, feladatait, fenntartdsat, finanszirozasat ¢&s
egyiittmiikodését. A torvényhez szamos jogszabaly sziiletett, amely a részletekbe menden
szabdalyozta, pontositotta a miikddést. Az eltelt idoszakot a kdnyvtari jogszabalyok valtozasa,
uj rendeletek megjelenése jellemezte, és varhatéan a jovoben is folytatddni fog ez a tendencia.
Modosult az 1997. évi CXL. torvény (Kulturdlis térvény), ennek vonzataként tobb, a
konyvtarak miikddését befolyasolé rendelet is. A valtozasok érintik a konyvtar
alapdokumentumait is és tovabbi plusz feladatot jelentenek a konyvtarnak. A kulturalis torvény
2012-ben tortént modositdsa rendezte a megyei konyvtarak helyzetét. 2012-17 kozott
tartalmilag boviilt a nyilvanos konyvtar alapfeladatairolrol szolod rendelkezés, valtozott a
mindségi konyvtari mindségiranyitds koordindlasa. Ez utébbi nagymértékben érinti a gddolloi
konyvtarat, mert felépitett mindségiranyitdsi rendszerrel rendelkezik, amelyet varhatdan
modositani kell. A térvény Uj eleme a konyvtar éves munkatervének, beszamoldjanak
vonatkozo rendelkezés is.

Viltozott a kulturdlis szakemberek tovabbképzésérdl szolo rendelet, és a kozgyljteményi
tertileten foglalkozatott kozalkalmazottak tekintetében. Béviiltek a konyvtari munkakorok €s a
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besorolashoz sziikséges képesitési kovetelmények, valtozott a magasabb vezetdi beosztas
ellatasanak kovetelménye.

A jogi kornyezetben sajnos nem valtozott az igényeknek megfelelden a kozalkalmazotti
bértabla. A kormanyzat a garantalt bérminimumhoz k&t6do jovedelemndveld rendelete szinte
Osszemosta a kdzalkalmazotti bértabla szerinti fizetéseket, a rendszer nem ismeri el a magasabb
szakmai képzettséget ¢s ezen a kulturalis illetménypotlék bevezetése sem valtoztatott.

A konyvtarak szakmai miikodését a kulturalis tarca szabalyozza, és a szakfeliigyelet keretében
ellendrzi a jogszabalyok, szakmai kovetelmények betartasat.

A fontosabb jogszabalyok a kovetkezok:

Magyarorszag Alaptorvénye. 2011. aprilis 25.

2011. évi CLXXXIX torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol

2011. évi CXL torvény a nemzeti kdznevelésrol

1997. évi CXL torvény a muzedlis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol
¢s a kdzmiivelddésrol

1999. évi LXXVI torvény szerzoi jogrol

1992 évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol

2012. évi L. torvény a munka torvénykonyveérol

150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet Kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi
XXXIII. torvény végrehajtasarol a miivészeti, a kozmiivelddési és a kozgylijteményi
teriileten foglalkoztatott kozalkalmazottak jogviszonyaval Osszefiiggd egyes
kérdések rendezésére

6/2001. (I. 17.) Korm. rendelet a konyvtarhasznalokat megilletd egyes
kedvezményekrdl

14/2001. (VIL 5.) NKOM rendelet a kdnyvtari szakfeliigyeletrdl

22/2005. (VIL.18.)) NKOM rendelet a muzedlis konyvtari dokumentumok
kezelésével

3/1975. (VIII.17.) KMPM egyiittes rendelet a konyvtari allomany ellendrzésérol
(leltarozasarol) és az allomanybol torténd torlésrdl sz616 szabalyzat kiadasarol
73/2003. (V. 28.) Korméanyrendelet az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerrdl
120/2014. (IV. 8.) Korméanyrendelet a nyilvanos konyvtarak jegyzékének
vezetésérol

1404/2017. (VL. 28.) Kormanyhatarozat a Digitalis Nemzet Fejlesztési Program
megvalositasa soran elkésziilt Kozgytijteményi Digitalizalasi Stratégiarol

379/2017 (XII. 11.) Korméanyrendelet a nyilvdnos konyvtarak jegyzékének
vezetésérol

33/2017. (XII. 12.) A Mindsitett Konyvtar cim és a Konyvtari Mindségi Dij
adomanyozasarol

32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet a kulturalis szakemberek tovabbképzésérol

A jelenleg hatalyos jogszabalyok koziil varhato az elavult allomanyellendrzésrdl sz616 rendelet
atdolgozasa. Valtozas varhatdo még a szerzoi jog teriiletén, foleg a teljes szovegek szolgaltatasa
¢s a digitalizalas vet fel szerzdi jogi problémakat.
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9 A GODOLLOI VAROSI KONYVTAR ES INFORMACIOS KOZPONT
] STRATEGIAI FEJLESZTESI CELJAI
9.1 Atfogo célok

Az informécios tarsadalom egyik alapintézménye a konyvtari rendszer, amelyen keresztiil az
informaciok szabadon, barki szdmara hozzaférhetéek. A konyvtari szolgaltatasok
igénybevétele allampolgari jog, és az dllampolgarok érdekeit szolgalja. A kdnyvtarnak minden
esetben ennek az elvarasnak kell megfelelnie.

A konyvtarban meglevé dokumentum ¢és informacids vagyon megorzése, ennek fejlesztése,
gyarapitasa, a korlatlan hozzaférés biztositasa a konyvtar alapvetd feladata. Mindezt korszert
kortilmények kozott, megfeleld informatikai hattérrel és jol képzett munkatarsakkal latja el. Az
informacidhoz val6 hozzaférést a konyvtari rendszer részeként, mindségi informacio
szolgaltatasok igénybevételével, s azok kozvetitésével végzi.

A konyvtar az olvasasfejlesztés, olvasas-népszeriisités intézménye. A konyvtarhasznalat soran
az 0nallod tajékozodast, a mindségi informaciokeresés technikdjanak elsajatitasat, a digitalis
irastudas fejlesztését, az informacids miiveltség megszerzEését segiti.

A konyvtar munkatarsai megfeleld képzettséggel, kompetenciaval rendelkeznek, tdimogatjak az
olvasokat az egész ¢leten at tartd tanulds folyamataban. Munkajukat magas szinvonalon végzik.
A konyvtar tevékenységei, folyamatai, szolgaltatdsai egységes szinvonalon torténnek. A
konyvtar ismeri a szélesebb és a helyi tarsadalom részérdl megfogalmazodd elvarasokat,
folyamatosan beépiti azt szolgaltatasi rendszerébe. Tudatositja a korszerti, szolgaltataskozponta
konyvtar képét a helyi tarsadalom tagjaiban. Mindségkozpontii szemlélet jellemzi mind a
konyvtar menedzsmentjét, mind a munkatarsakat.

A konyvtar kozosségi tér is, ahol az olvasod, a latogatd van a kdzéppontban. Az intézményhez
kotédod kiscsoportok szamdra a kozosségi ¢élet megélésének szintere, a szabadidé hasznos
eltoltéséhez nem csak teret kinal, de a latogatoval kézosen alakitja a kozosségi €letet, eldtérbe
helyezve az dnkéntességet, a kozosségi szolgalatot. A konyvtar szellemiségéhez kozelallo civil
szervezetek szamara egylittmikodési megallapodas, vagy szerzddés keretében a programok
helyszinét biztositja.

9.2 Célok

1.

A Go6dolléi Varosi Konyvtar és Informaciés Koézpont biztositja a hozzaférést valamennyi
nyilvanosan és szabadon elérhetd dokumentumhoz, adathoz ¢és informacidhoz, ezzel hozzajarul
a telepiilés versenyképességének erdsitéséhez. A konyvtar épiiletétdl €s a nyitvatartasi idotol
fiiggetleniil hozzaférést biztosit azokhoz az informécidkhoz, konyvtari szolgaltatdsokhoz,
amelyek tavhasznalatban elérhetdek. Kiemelt célja, hogy teljességre torekedve gytijtse és
elérhetdvé tegye, digitalizalja Godolld és kornyéke honismereti, helytorténeti irodalmat, és
ebben a témaban értéknovelt digitalizalast folytat.

2.

A konyvtar korszerii, mindségi szolgéltatasokkal all a hasznalok rendelkezésére, felhasznalod
kozponti szolgaltatdsokat nytjt. Torekszik az olvasoi igények megismerésére és ennek
megfelelden alakitja szolgéltatasait, gyilijteményét.

3.

A konyvtar része egy magas szinvonali orszagos szolgaltatdsi rendszernek, Otvozi a
hagyomdanyos- ¢s elektronikus konyvtar, informacios kozpont és a kozosségi tér funkciokat. A
kozosségépités kulcsfontossagu az intézmény jovoje szempontjabol, a szolgaltatasok tervezése,
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fejlesztése a kozosség igényeinek megfelelden torténik, torekszik a library2.0 szolgéltatasok
megvalodsitasara: a felhasznalokkal vald kozds, interaktiv fejlesztésre.

4.

A konyvtar kiemelt feladatdnak tekinti az olvaséasi ¢és digitalis kompetenciak fejlesztését.
Olvasasfejlesztd programot folytat mind a felndtt, mind a gyermekolvasok korében. A konyvtar
jelentds szerepet tolt be a formalis, nem formalis képzés és az informalis tanulas timogatasaban.
Szolgalja az egész ¢leten &t tartd tanulas eszméjét a gyljteményével, sajat képzési
programjaival, és mas képzések befogadasaval.

5.

A konyvtarban korszerli ismeretekkel és megfelelé kompetencidkkal rendelkez6 munkatéarsak
dolgoznak. Ennek érdekében a konyvtar menedzsmentje §sztonzi a tanuldst, a tovabbképzést, a
szakmai programokon, konferencidkon valo részvételt, a szakmai publikalast, folyamatosan
épiti a szervezet tudasbazisat. Eldtérbe helyezi az intézményen beliili tudasmegosztast, nagy
hangsulyt fektet a belsé képzésekre és a munkatarsak motivalasara.

6.

A konyvtar szolgéltatdsait tudatosan épitett, jol megtervezett, ellendrzott és dokumentalt
mindségiranyitasi rendszerben végzi, amely a szolgaltatasok magas szinvonalanak megorzését
¢s allando megujitasat célozza.

7.

A konyvtar torekszik épiiletének gazdasagosabb, kornyezettudatos mikddtetésére a
fenntarthatosag jegyében. Igyekszik érvényesiteni a ,,z0ld konyvtar” elveit, amely egyszerre
jelenti a szemléletet, az intézményt, az épiiletet, allomanyt €s a szolgaltatasokat is.
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9.3 Kiemelt kulcsteriiletek

9.3.1 Cell

A G06dolléi Varosi Konyvtar és Informacios Kozpont biztositja a hozzaférést valamennyi
nyilvanosan ¢és szabadon elérhet6 dokumentumhoz, adathoz és informacidhoz, ezzel hozzajarul
a telepiilés versenyképességének erdsitéséhez. A konyvtar épiiletétdl és a nyitvatartasi id6tol
fliggetleniil hozzaférést biztosit azokhoz az informécidokhoz, konyvtari szolgéltatasokhoz,
amelyek tdvhasznalatban elérhetdek. Kiemelt célja, hogy teljességre torekedve gylijtse és
elérhetévé tegye, digitalizalja G6dollo és kornyéke honismereti, helytorténeti irodalmat, és
ebben a témaban értéknovelt digitalizalast folytat.

Beavatkozasok

1. A konyvtar szamitdogépes rendszerének, eszkozeinek fejlesztése, mindségi, gyors
internethéaldzat biztositasa.

2. Biztositja a nagy konyvtarak szabadon elérhetd szolgaltatdsainak helyi hasznalatat,
helyi elérhetéségét (NAVA), valamint a szakkonyvtarak és tudoméanyos konyvtarak
online katalogusainak elérését és a kiilfoldi adatbazisokban vald keresést.

3. Az eldfizetéses szolgaltatdsok hasznalatdhoz hozzaférést biztosit hasznaloi szdmara
(Observer, OptiJus), és kozvetiti az e-kdzigazgatds nyujtotta szolgaltatasokat.

4. Kapcsolodik a Magyar Orszagos K6zos Katalogushoz, a konyvtar rekordjai a MOKKA
adatbazisban elérhetdk lesznek.

5. Az ODR rendszerében dokumentumot kéré konyvtarként vesz részt, sajat
gyljteményébdl kérésre dokumentumot szolgaltat, torekszik az elektronikus
tartalomszolgaltatasra.

6. A helyismereti dokumentumokat digitalizalja, ¢és kidolgozza, megvaldsitja a
tartalomszolgaltatast.

7. Az interaktiv konyvtari honlap szolgéltatasait folyamatosan bdviti, a felhasznaloi
igényekhez alakitja, a nap 24 6rajaban biztosit szolgéltatdsokat az online feliileten.

8. A weblapon elérhetd tartalmak mellett a kdzosségi oldalakon keresztiil is végez
informacioszolgaltatast, interaktiv kommunikaciot a felhasznalokkal.

9.3.2 Cél2

A konyvtar korszerli, mindségi szolgaltatasokkal 4ll a hasznalok rendelkezésére, felhasznalod
kozponta szolgaltatasokat nyujt. Torekszik az olvasoi igények megismerésére, és ennek
megfelelden alakitja szolgaltatasait, gylijteményét.

Beavatkozasok

1. A gylijteményszervezés tekintetében koltséghatékony gyarapitasi stratégiat kovet a
konyvtar. A gyarapitast egy munkacsoport végzi, figyelembe véve a konyvtar
gyljtokori szabalyzatat, a hasznalok igényeit, szem el6tt tartva a segitséggel €16k
igényeit is.

2. A gyljtemény Osszetételét folyamatosan vizsgalva, az esetleges hianyokat tervszeriien,
iitemezetten potolja. Folyamatosan karban tartja a gytijteményt, térekszik az allomany
védelmére, megodvasara, frissitésére. Az elektronikus katalogusnak pontosan kell
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3. A felhasznalok szdmdara szabadon elérhetd terekben torekszik az olvasokdézponta
berendezésre, megkozelitésre, lathatdsagra. A gyiljtemény allomanyrészekre bontasat
az olvasoi igényeknek megfelelden végzi.

4. A szolgaltatasok folyamatat, eredményess€gét, mindségi szintjét folyamatosan figyeli,
méri, ellendrzi, és beavatkozik, ha a szolgaltatds menetében, vagy hasznélatdban hibat
tapasztal. Az olvaséi igények felmérését folyamatosan végzi, kiillonds tekintettel uj
szolgaltatasok bevezetése elott.

5. A programok szervezésénél koveti a legfrissebb trendeket, olvasoéi igényeket.

6. Akozosségi és kiallito terek technikai felszereltségét folyamatosan korszertsiti, javitja.

9.3.3 Cél3

A konyvtar része egy magas szinvonali orszagos szolgaltatdsi rendszernek, Otvozi a
hagyomanyos- ¢s elektronikus konyvtar, informacios kozpont és a kozosségi tér funkciokat. A
kozosségeépités kulcsfontossagu az intézmény jovoje szempontjabol, a szolgaltatasok tervezése,
fejlesztése a kozosség igényeinek megfelelden torténik, torekszik a library2.0 szolgéltatasok
megvalodsitasara: a felhasznalokkal vald kozds, interaktiv fejlesztésre.

Beavatkozasok

1. A kozosségi tér funkcid megvalositasanak érdekében sajat kiskdzosségeket, klubokat
miukodtet minden korosztalyban. Szolgaltatasainak fejlesztése soran eldnyben részesiti
az onkéntességet.

2. Az Iskolai K6zosségi Szolgalat diakjait folyamatosan fogadja, bevonva ket a konyvtar
szolgaltatasi folyamataiba.

3. A konyvtar szellemiségéhez kozelallo civil szervezetek szamara egylittmiikodési
megallapodas, vagy szerzddés keretében a programok helyszinét biztositja.

4. Kiils6 kommunikaciojaban, partnerkapcsolataival, kiilonb6z6 marketing eszkézokkel
torekszik a konyvtaros szakma tarsadalmi megbecsiiltségének novelésére. A helyi és a
szakmai sajtoval rendszeres kapcsolatot apol.

9.3.4 Cél4

A konyvtar kiemelt feladatdnak tekinti az olvaséasi ¢és digitalis kompetenciak fejlesztését.
Olvasasfejlesztd programot folytat mind a felndtt, mind a gyermekolvasok korében. A konyvtar
jelentds szerepet tolt be a formalis, nem formalis képzés és az informalis tanulas timogatasaban.
Szolgalja az egész ¢leten 4t tartd tanulas eszméjét a gyljteményével, sajat képzési
programjaival, és mas képzések befogadasaval.

Beavatkozasok

1. Az olvasasfejlesztésben torekszik az 0j eszk6zok, innovativ moédszerek alkalmazasara,
éves, olvasasfejlesztési projektmunkdk keretében, melyek egymasra épiilnek. A
projektek tervezésénél figyelembe veszi a kiilonboz6 korosztalyok igényeit.

2. Az ifjisagot stratégiai fontossagu célcsoportnak tekinti, legfobb céljai: a fiatalok
olvasova nevelése, digitalis kompetenciajuknak fejlesztése, valamint a konyvtar
ifjusagi, kozosségi ,,streetart” helyszinként valé megjelenése.

3. A felhaszndlo képzés teriiletén a kiillonbozo korosztalyok életkori sajatossagait, €s
elvarasait figyelembe véve indit képzési programokat. A digitalis ismeretek
elsajatitdsara els6sorban az 50 ¢év feletti korcsoportra fokuszal, a biztonsagos
internethasznalat tekintetében a gyermekeket, sziildket célozza meg.

4. A Digitélis Jolét Program keretében erdsiti a mentoralési tevékenységet, hozzajarulva
a digitalis kozigazgatas hasznaloi elfogadasahoz, képzéséhez.
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5. Erdsiti az iskolakkal, pedagdgusokkal vald kapcsolattartast, a konyvtarhasznalati 6rak
kiajanlasaval, gyermekprogramok szervezésével, konyvtari kiscsoportok inditasaval.

9.3.5 Céls5

A konyvtarban korszerli ismeretekkel és megfeleld kompetencidkkal rendelkez6 munkatarsak
dolgoznak. Ennek érdekében a konyvtar menedzsmentje 6sztonzi a tanulast, a tovabbképzést, a
szakmai programokon, konferencidkon vald részvételt, a szakmai publikalést, folyamatosan
€piti a szervezet tudasbazisat. Elotérbe helyezi az intézményen beliili tudadsmegosztast, nagy
hangsulyt fektet a bels6 képzésekre és a munkatarsak motivalasara.

Beavatkozasok:
1. A szakmai, moddszertani ismeretek, személyes ¢€s szocialis kompetencidk,
viselkedési forméak kdvetelményrendszerébdl humén erdforrds térképet készit és
ennek alapjan, a munkatarsakkal k6zosen végzi a teljesitményiik értékelését.

2. A képzéseket az intézmény és a munkatars céljait Osszehangolva tervezi, a
lehetdségek és forrasok fliggvényében.

3. Egyéves képzési és Ot éves tovabbképzési tervben rogziti a munkatdrsak
folyamatos szakmai képzését.

4. Nagy hangsulyt helyez a tuddsmegosztasra, a konyvtarban a munkatarsak belsé

képzéseken vesznek részt, melyet a témaban legjartasabb munkatars tart.
Szorgalmazza a munkatirsak publikdlasat, tuddsmegosztdsdt a konyvtaros
szakman beliil is, elsésorban a mindségiranyitas teriiletén.

5. A kiils6, meghivott eldadok, trénerek esetében kiemelt témak: a helyes
kommunikécid, panaszkezelés ¢és konyvtar-informatika.
6. Erdsiti a bels6 kommunikéaciot, nagy hangsulyt fektet a csapatépitésre, és

kiilonbozd lehetdségeket kutat fel a munkatarsak nem anyagi Osztonzésére,
melynek egyik lehetésége a projektmunka. Egyes szakmai feladatok
végrehajtasara a kiilonbozo teriileteken dolgozé kollégakbol munkacsoport alakul,
ezzel kreativ, a mindennapi feladatoktol eltérd teriileteken is kiprobalhatjak
magukat a munkatarsak.

7. A szervezeti kultira elemeit minden munkatérssal el kell fogadtatni, altaldnos
érvénylivé tenni.

9.3.6 Célé6

A konyvtar szolgéltatdsait tudatosan épitett, jol megtervezett, ellendrzott és dokumentalt
mindségiranyitasi rendszerben végzi, amely a szolgaltatasok magas szinvonalanak megorzését
¢s allando megujitasat célozza.

Beavatkozasok:

1. A konyvtarban Mindségiranyitasi Tanacs miikddik, mely folyamatosan ellenérzi a
mindségmenedzsmenttel kapcsolatos munkakat. Feladatait kisebb munkacsoportokba
delegélva végzi, melyek miikodését a MIT fogja 6ssze éves munkatervben.

2. A konyvtar biztositja a munkatdrsak mindségiranyitassal kapcsolatos folyamatos
képzését, az 1) ismeretek megszerzEését és atadasat mas konyvtarak szamara.

3. A konyvtar torekszik a folyamatos fejlédésre, a mindségi alapelveknek megfeleld,
rendszerszemléleti milkodésre. A kidolgozott mindségiranyitasi rendszert
folyamatosan, tervszerien alkalmazza a szolgaltatasok, a folyamatok és a konyvtari
munka mindségének biztositasa érdekében.
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4. A meglévé dokumentumokat egységes keretbe foglalja, folyamatosan feliigyeli,
aktualizalja azokat, ¢s a Mindségi Kézikonyvben rogziti a teljes mindségiranyitasi
rendszert.

5. A Konyvtari Mindsitett Cimet annak lejarta utan ismételten megvédi, illetve minden
mindsitett konyvtarak szamara kiirt palyazati lehetdségen részt vesz.

9.3.7 Cel7

A konyvtar torekszik épiiletének gazdasagosabb, kornyezettudatos mikddtetésére a
fenntarthatosag jegyében. Igyekszik érvényesiteni a ,,z0ld konyvtar” elveit, amely egyszerre
jelenti a szemléletet, az intézményt, az épiiletet, allomanyt €s a szolgaltatasokat is.

Beavatkozasok:

1. Felméri az épiilet gazdasagosabb miikddésének lehetdségét, hosszu tavon torekszik
részt venni olyan energetikai palyazatokon, amely az ¢épiilet megujulésat,
kornyezettudatos miikodését segiti.

2. A vérosi koncepciohoz alkalmazkodva torekszik egy teraszkonyvtar kialakitasara: a
konyvtar udvaranak, udvari teraszdnak beépitésével a nyari idészakban kozdsségi
teret alakit ki, mely szabadtéri rendezvényhelyként is funkcional.

3. Az Ujonnan vasarolt berendezések, elektronikai eszkozok esetében eldnyben
részesiti a kdrnyezettudatos termékeket.

4. A konyvtar gylijteményében erdsiti a kornyezetvédelemmel, fenntarthatosaggal
kapcsolatos teriiletet.

5. A konyvtar a mikodésébe és szolgaltatasaiba beemeli ¢és alkalmazza azokat a
gyakorlatokat, amelyekben a humandkoldgia és a fenntarthato fejlodés célkitiizései
érvényesiilnek.

6. Papirfelhasznalas tekintetében takarékoskodik, elényben részesiti a digitalis
megoldasokat, kétoldalas nyomtatast.

7. Szolgaltatasok kialakitasanal, programok tervezésénél is a sajat tudasbazisra épit, az
informatikai €s egyéb  sajat  fejlesztésti, innovativ  megoldasokkal
koltséghatékonysagi céloknak tesz eleget.
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