
GVKIK
2023. szeptember

Szakmai Hírontó 5. évf. 4. szám 
Kiadja a Gödöllői Városi Könyvtár és Információs Központ
2100 Gödöllő, Dózsa Gy. út 8.  www.gvkik.hu

Kirakat

Gödöllői Városi Könyvtár 
és Információs Központ

Let’s work together!
Let’s library!

20 év – 20 ajándék, marketingkampányunk ROTTERDAMBAN

2023. január: pályázat benyújtása az IFLA & 
PressReader Nemzetközi Marketing Díjra
2023. március: A 20 év - 20 ajándék reklámkampányunk
a 10-es shortlisten végez 91 pályázó közt
2023. március: Előadás a Korszerű kompetenciák a 
használók és a könyvtárosok számára c. konferencián
2023. április: Meghívást kap könyvtárunka az IFLA 
WLIC2023 nemzetközi kongresszusra Rotterdamba
2023. augusztus: Istók Anna előadása a kongresszus 
marketing szekciójában Rotterdamban

Projektelemek
- 4C marketing mix
- fogyasztó orientáció 
- piac szegmentáció
- élményszolgáltatás
- fogyasztók bevonása
- közös munka velük, nem 
  csak értük
- beengedés a kuliszzák mögé
- szeretetmárka építés
- kétoldalú komunikáció az
  egyoldalú hirdetés helyett

A projekt marketing 
stratégiája


